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«Положение о порядке оказания платных образовательных услуг»

1. Общие положения

1.1 Данное положение разработано в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Гражданским Кодексом  Российской Федерации;

- Федеральным законом от 29.12.2012 года №273-ФЗ  «Об образовании в Российской Федерации»;

- Законом  Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1«О защите прав потребителей»;

- Постановлением Правительства Российской Федерации  от 15.08.2013 №706  «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»;

- Приказом Минобрнауки России от 30.08.2013 года №1015 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам – образовательным программам начального общего, основного общего и среднего общего образования»;
- Приказом Минобрнауки России от 29.08.2013 года №1008 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным программам»;

- Уставом МОУ «Лицей №4»
1.2 Настоящее Положение разработано с целью:

- Регламентации оказания платных  образовательных   услуг;

               -    Улучшением образовательного и воспитательного процесса;

- Расширения материально-технической базы, обеспечивающей образовательный и воспитательный процессы;
              - создания дополнительных условий для выявления и развития способностей учащихся, реализации их творческого, интеллектуального, физического потенциала;

1.3 Понятия, используемые в настоящем положении, означают:

«Потребитель" - организация или гражданин, имеющие намерение заказать, либо заказывающие образовательные услуги для себя или несовершеннолетних граждан, либо получающие образовательные услуги лично

"Исполнитель" - муниципальное образовательное учреждение «Лицей №4» Волжского района г.Саратова, оказывающее платные образовательные услуги по реализации основных и дополнительных образовательных программ дошкольного, начального общего, основного общего и среднего общего образования.

1.4 «Исполнитель» может оказывать на договорной основе «Потребителю» платные  образовательные услуги, не предусмотренные основными образовательными программами и государственными образовательными стандартами
К платным дополнительным образовательным услугам относятся:
1. Занятия по подготовке детей к обучению в школе
2. Преподавание спецкурсов по предметам
3. Преподавание спецкурса «Информатика в играх и задачах»

1.5 Платные образовательные услуги не могут быть оказаны учреждением взамен или в рамках основной образовательной деятельности (в рамках основных образовательных программ), учебных планов и государственных образовательных стандартов, финансируемых за счет средств бюджета города.

1.6 Отказ «Потребителя» от предлагаемых платных образовательных услуг не может быть причиной уменьшения объема предоставляемых ему образовательным учреждением основных образовательных услуг

2. Информация о платных дополнительных образовательных услугах
2.1 До заключения договора «Исполнитель» обязан довести до «Потребителя» (в том числе путем размещения в удобном для обозрения месте) информацию, содержащую следующие сведения:

- наименование и место нахождения (юридический и фактический адрес) «Исполнителя», а также сведения о наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности и свидетельства о государственной аккредитации с указанием регистрационного номера, срока действия, а также наименования, адреса и телефона  органа, их выдавшего;
- уровень и направленность реализуемых основных и дополнительных образовательных программ, форм и сроки их освоения;

- перечень образовательных услуг, стоимость которых включена в основную плату по договору, и перечень дополнительных образовательных услуг, оказываемых с согласия потребителя, порядок ихпредоставления;

- стоимость образовательных услуг, оказываемых за основную плату по договору, а также стоимость образовательных услуг, оказываемых за дополнительную плату, и порядок их оплаты;

           - порядок приема и требования к поступающим;

2.2. «Исполнитель» обязан также представить для ознакомления по требованию                    «Потребителя»:
- Устав МОУ «Лицей№4»;

- лицензию на осуществление образовательной  деятельности и другие документы, регламентирующие организацию образовательного процесса;

- адрес и телефон Учредителя МОУ «Лицей №4»;

- образцы договоров об оказании платных образовательных услуг;
- основные и дополнительные образовательные программы, стоимость образовательных услуг по которым включается в основную плату по договору;
- дополнительные образовательные программы, специальные курсы, циклы дисциплин и другие дополнительные образовательные услуги, оказываемые за плату только с согласия потребителя;

- перечень категорий потребителей, имеющих право на получение льгот, а также перечень льгот, предоставляемых при оказании платных образовательных услуг, в соответствии с федеральными законами и иными нормативными правовыми актами.

2.3 Договор заключается в письменной форме и должен содержать следующие сведения:
а) полное наименование «Исполнителя» - юридического лица; 

б) место нахождения исполнителя;
в) фамилия, имя, отчество (при наличии) и телефон «Потребителя»;
г) место жительства «Потребителя»;

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя «Исполнителя» и «Потребителя», реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя «Исполнителя» и «Потребителя»;

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося «Потребителем» по договору);

ж) права, обязанности и ответственность «Исполнителя», «Потребителя» и обучающегося;

з) полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;
и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);

к) вид, уровень и направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенного уровня, вида и направленности);

л) форма обучения;

м) сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения);

н) порядок изменения и расторжения договора;

2.4 о) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых образовательных услуг.
2.5 Договор на оказание платных  образовательных услуг заключается в двух экземплярах, один из которых находится у «Исполнителя», другой у «Потребителя».
2.6 Объем, оказанных платных образовательных услуг в договоре определяется по согласованию между «Исполнителем» и «Потребителем» на основании тарифов, утвержденных в установленном порядке.

2.7  «Потребитель» обязан оплатить оказываемые платные образовательные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре. 
2.8 Экземпляр договора «Исполнителя» хранится в образовательном учреждении в течение периода оказания услуг, указанного в договоре.

3. Ответственность исполнителя и потребителя.
3.1  «Исполнитель» оказывает платные образовательные услуги в порядке и в сроки, определенные договором и уставом.
3.2 За неисполнение, либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору «Исполнитель» и «Потребитель» несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.

3.3 При обнаружении недостатков оказанных платных образовательных услуг, в том числе оказание их в неполном объеме, предусмотренном образовательными программами и учебными планами потребитель вправе по своему выбору потребовать:

- безвозмездного оказания платных образовательных  услуг, в том числе оказания образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами, учебными планами и договором;
- соответствующего уменьшения стоимости оказанных образовательных услуг;

- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков, оказанных платных  образовательных услуг своими силами или третьими лицами.

3.4  «Потребитель» вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки оказанных платных  образовательных услуг не устранены «Исполнителем».
3.5 По инициативе «Исполнителя» договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:

а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания;
б) невыполнение обучающимся по образовательной программе (части образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана;

в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в образовательную организацию;

г) просрочка оплаты стоимости образовательных услуг;

д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося.   
«Потребитель» также вправе расторгнуть договор, если им обнаружены существенные недостатки оказываемых платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.

3.6 Если «Исполнитель» своевременно не приступил к оказанию платных образовательных услуг или если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, а также в случае просрочки оказания платных образовательных услуг «Потребитель» вправе по своему выбору:

- назначить «Исполнителю» новый срок, в течение которого «Исполнитель» должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных  образовательных услуг;

- поручить оказание платных образовательных услуг третьим лицам за разумную цену и потребовать от «Исполнителя» возмещения понесенных расходов;

- потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;

- расторгнуть договор.

3.7  «Потребитель» вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатком оказания платных образовательных услуг.
4. Регулирование образовательного процесса при оказании платных образовательных услуг
4.1 Для оказания платных  образовательных услуг МОУ «Лицей №4»:

4.1.1 Определяет перечень конкретных образовательных программ, реализуемых в МОУ «Лицей №4», на учебный год;

4.1.2 Разрабатывает, принимает и утверждает: учебный план, календарный учебный график, расписание занятий, рабочие программы педагогов;

4.1.3 Определяет нагрузку педагогических работников;

4.1.4 Заключает договоры с «Потребителем»;

4.1.5 Принимает (зачисляет) учащихся  на обучение по  общеразвивающим программам;

4.1.6 Комплектует группы учащихся;

4.1.7 Заключает договоры с педагогическими работниками, оказывающими платные  образовательные услуги;
4.2 Для реализации мероприятий, указанных в пункте 4.1 настоящего Положения, директор МОУ «Лицей №4» издает приказы:
- Об оказании платных образовательных услуг;

- Об организации платных  образовательных услуг; 

- О зачислении учащихся в списочный состав групп, получающих платные образовательные услуги.

4.3  Непосредственная организация деятельности групп платных образовательных услуг возлагается на заместителя директора по учебно-воспитательной работе, который:

- организует работу по информированию родителей (законных представителей) учащихся о платных образовательных услугах, предоставляемых МОУ «Лицей №4», сроках и условиях их предоставления;
- осуществляет подготовку договоров с родителями (законными представителями) учащихся о предоставлении платных образовательных услуг, представляет их на подписание директору МОУ «Лицей №4»;

- осуществляет комплектование групп, и представляет списки на утверждение директору МОУ «Лицей №4»;

- осуществляет подбор и расстановку педагогических кадров, распределение учебной нагрузки в соответствии с образовательными программами и количеством групп и представляет для утверждения директору МОУ «Лицей №4»;

- организует оказание методической помощи педагогам, работающим в группах платных  образовательных услуг;

- координирует деятельность педагогов по разработке рабочей программы;

- разрабатывает и представляет для утверждения расписание занятий;

- осуществляет контроль за организацией учебно-воспитательного процесса; за качеством предоставляемых услуг;
- ведет учет рабочего времени педагогических работников, обеспечивающих функционирование групп платных  образовательных услуг;

- организует контроль за своевременностью оплаты родителями (законными представителями) учащихся за предоставление платных  образовательных услуг.

